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Evaluation formative

« Evaluation ayant pour but d’informer l’apprenant, puis l’enseignant, du degré 

d’atteinte des objectifs. (…)

 Une évaluation formative (…) permet à l’apprenant de prendre conscience de 

ses difficultés, de ses erreurs, (…), de ses progrès, de ses réussites (…) 

 L’évaluation formative est un allié puissant vers l’autonomie, car elle stimule la 

prise de conscience et l’analyse de ses actions, c’est-à-dire la métacognition. »   

(Raynal & Rieunier, 1997)

 

Quelques 
notions
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Quels buts ?
Quels contenus ? 
Quels bénéfices 
pour l’étudiant ? Feedback formatif  (ou rétroaction) 

= une information communiquée par un agent (par exemple, un enseignant, 

un pair, un livre, un parent, soi-même) à un apprenant, concernant des 

aspects de sa performance ou de sa compréhension (Hattie & Timperley, 

2007) 

= une information communiquée à l’apprenant qui vise à modifier sa pensée 

ou son comportement dans le but d’améliorer l'apprentissage (Shute, 

2008)



Vos pratiques de feedback
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Vos pratiques de feedback
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Les (principales) difficultés que vous rencontrez dans 
votre pratique 
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• Le temps que ça prend (7)

• Le manque de temps malgré une envie de 

donner plus de feedbacks (4)

• La clarté : le feedback est-il bien compris ? 

Permet-il de communiquer explicitement ses 

attentes ? (4)

• Le ton : tendance à ne souligner que les 

points « négatifs » et à négliger les points 

positifs (2)

• L’appropriation du feedback par les 

étudiants : ont-ils pris connaissance du 

feedback ? L’exploitent-ils pour s’ajuster 

ensuite ?  (2) 



7 pratiques de feedback 

pour soutenir et 

développer l’auto-

régulation

Formative Assessment and Self-Regulated 
Learning : A Model and Seven Principles of 
Good Feedback Practice 
(Nicol & McFarlane-Dick, 2006)
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Clarifier les 
critères d’une 
bonne 
performance 

1 Exemples : grille de correction critériée, 
évaluation par les pairs, présentation d’une bonne 
copie VS une mauvaise copie, … 

C’est vous qui le dites : « Feedback sur l'examen en 
présentant une sélection de questions ouvertes et en 
exposant des exemples de réponses obtenues => 
je leur demande d'évaluer chacune des 
propositions et on en discute » 



Faciliter le 
développement de 
l’autoévaluation 
et la réflexion sur 
l’apprentissage2 Ex. : auto-évaluation sur base d’une grille, 
demander une dimension réflexive dans les 
consignes d’un travail écrit, demander à 
l’étudiant d’identifier 3 qualités et 3 faiblesses 
dans sa copie et/ou d’identifier des pistes 
concrètes d’amélioration… 



Délivrer une 
information de 
qualité 3

Les stratégies de feedback peuvent varier en fonction …

Du timing Quand, à quelle fréquence, caractère précoce ou tardif

De la quantité Nombre points abordés, quantité de feedback par 

point

Du mode Oral, écrit, visuel ou démonstratif

Du public cible Étudiant seul ou groupe classe

De la focale • Sur la tâche = la performance

• Sur le processus = méthodes, stratégies 

• Sur l’autorégulation = feedback interne de 

l’étudiant

• Sur la personne (à éviter)

De la 

comparaison

• Aux critères de performance

• Aux autres étudiants 

• À la performance passée

De la fonction Descriptive ou jugement

De la valence Positive / négative

De la clarté Clair / obscur par rapport aux niveaux ou besoins des 

étudiants

De la 

spécificité

Éventail des erreurs traitées, suggestions concrètes / 

vagues

Du ton 

employé

Implications sur ce que l’étudiant « entendra » → 

respect, morale, stimulation, agentivité…

Les paramètres du feedback
(d’après Brookhart, 2008)

Déterminer les différents paramètres du 
feedback en fonction de son contexte 



Vos pratiques de feedback
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Encourager le 
dialogue enseignant-
étudiant et étudiant-
étudiant4
Ex. : moment d’échanges entre étudiants en 
auditoire ; présentations orales ; ateliers en 
petits groupes… 

« Feedback oral en direct » ; « Feedback 
individuel oral (consultation de copie) » ; « QCM 
Wooclap en direct pendant le cours » ; 
« Feedback par les pairs »



Soutenir la motivation et 
l’estime de soi
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Ex. : encourager, méthode du sandwich 
(feedback positif – négatif  – positif), éviter les 
feedbacks sur la personne, souligner le 
« pouvoir d’action » de l’étudiant afin qu’il se 
saisisse du feedback

« Commencer par les points positifs puis 
proposer des pistes concernant les points à 
améliorer »



Fournir des 
opportunités de réduire 
l’écart entre 
performance observée 
et performance désirée6
Ex. : tests en ligne avec plusieurs tentatives, 
donner la possibilité de soumettre une 2e 
version de son devoir après prise en 
considération d’un feedback intermédiaire, …

« Feedback automatique de réponse correcte 
ou incorrecte sur eCampus avec un lien vers 
une capsule vidéo » ; « Interrogations 
formatives hebdomadaires »



Utiliser le 
feedback pour 
améliorer 
l’enseignement7
= ajuster ses enseignements sur base des 
difficultés et besoins identifiés



7 pratiques de feedback 

pour soutenir et 

développer l’auto-

régulation

Formative Assessment and Self-Regulated 
Learning : A Model and Seven Principles of 
Good Feedback Practice 
(Nicol & McFarlane-Dick, 2006)
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Témoignages
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• Prof. Benoît Donnet (FSA) 

L’outil CAFÉ 

• Prof. Annick Delfosse et Émile Thonar (FPHL) 

Utilisation de l’outil de correction de question 

ouverte intégré à eCampus 

• Karuta (portfolio pour soutenir le 

raisonnement clinique des étudiants en stage 

en FPLSE)



Outil de correction de question ouverte intégré 
à eCampus : contexte 

• Cours d’Exercices sur des questions d'histoire :Temps modernes

• 25 étudiant·es

• Objectifs : 

• Maîtriser les techniques et méthodes de recherche en histoire 

• Réaliser un travail de fin de cycle (TFC) en mobilisant les connaissances théoriques, la 
démarche heuristique, les aptitudes critiques et les qualités rédactionnelles acquises tout au 
long de sa formation

• Evaluation de l’état d’avancement des étudiant·es en janvier 
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Paramétrage du devoir et encodage de la grille 
de correction
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Correction en ligne : diverses modalités de feedback

1. Les commentaires 

dans le texte

2. Le feed-back 

global

3. La grille 

de notation



Grille de notation
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c

Un portfolio pour soutenir

le raisonnement clinique

des étudiants en stage

en orthophonie et

en neuropsychologie

Sandrine Leroy, Christelle Maillart, 
Laurence Rousselle, Fanny Brevers & 

Trecy Martinez Perez



❑ Objectifs et implications chez les stagiaires

❑ Développement des compétences réflexives outil individuel
o Outil individuel permettant une réflexion régulière sur les pratiques cliniques, identification des

points forts et des axes d’amélioration

o Outil d’appropriation de la démarche d’Evidence-Based Practice sur le terrain

❑ Suivi et évaluation continus
o Outil à compléter tout au long du stage permettant un retour constructif et une évaluation

continue par les tuteurs, facilitant une approche plus formative qu’une évaluation ponctuelle

❑ Autonomie et responsabilisation
o Stagiaire = acteur de sa propre formation en gérant son e-portfolio

❑ Communication et collaboration avec les différents encadrants du stage (maître de stage ; 
accompagnatrice de stage ; tutrice SAS)

o Disponible en ligne→ retours directs sur la plateforme ; trace pour l’évaluation du stage par
l’équipe pédagogique

Pourquoi un e-portfolio dans le cadre des stages deM1 ?



❑ Objectifs et implications chez les tuteurs et formateurs

❑ Facilité du suivi des progrès
o Facilité d’accessibilité aux progrès des stagiaires, de consultation de leur travail; permettant un

retour précis et continu

o Suivi du développement des diverses compétences durant le stage ; accompagnement dans le 
développement de la démarche réflexive

→ Importance d’une complétion régulière

❑ Evaluation formative et objective
o Suivi des progrès du stagiaire de manière plus détaillée permettant de répondre à ses besoins 

spécifiques

o Par rapport à un rapport de stage traditionnel, permet d’avoir une meilleure vision du
développement du raisonnement clinique chez les stagiaires

Pourquoi un e-portfolio dans le cadre des stages deM1 ?
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Conception du e-portfolio

3



Conception du e-portfolio

Cette semaine/cette quinzaine/ce mois-ci, 
comment ai-je exploité

le pilier patient/expertise/recherche/contexte
pour prendre une décision et offrir ainsi 

les meilleurs soins possibles à mon patient ?

4



Conception du e-portfolio – Exemple d’une preuve pour le pilier patient
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Conception du e-portfolio – Exemple d’une preuve pour le pilier patient

Mes réflexions :
Qu’est-ce que ce pilier m’a apporté comme

données ?
Comment ai-je concrètement exploité ces

données ?
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Conception du e-portfolio – Exemple d’une preuve pour le pilier patient

Mon suivi :
Si c’était à refaire, est-ce que je modifie

quelque chose ou pas ?
Qu’est-ce que je retire de ce processus de 

décision ?



Conception du e-portfolio

Possibilité pour le maître de stage de laisser un commentaire et de réaliser un feedback sur
la preuve déposée, pour aider l’étudiant à aller plus loin dans le raisonnement

→ Possibilité de joindre des annexes, articles, …

8



Importance du feedback

❑ Feedbacks fournis

❑ Par l’accompagnatrice de stage
o Feedback individuel (document écrit 

transmis par mail) – en milieu de stage –
feedback formatif (sous la forme de
questions, de suggestions…)

o Commentaire général sur la complétion

o Commentaires sur les preuves déposées

8



Importance du feedback

❑ Feedbacks fournis

❑ Par l’accompagnatrice de stage

o Permanence de stage / Permanence de stage
o séance en visio / pas d’obligation pour les étudiants d’y participer / peuvent poser toutes les questions qu’ils veulent

concernant les preuves déposées.

o Organisation de « séances de complétion « du eportofolio

o Séance ouverte à tous, non obligatoire

o Prendre le temps de compléter son eportfolio avec présence de l’accompagnatrice de stage

o Feedback oral sur les preuves, à la demande de l’étudiant qui en a besoin

8



Importance du feedback

❑ Feedbacks fournis

❑ Par le maître de stage

o Directement dans le eportfolio (sur Karuta) – pour toutes les preuves déposées, au fur-et-à-mesure du stage

8



Outils techno-
pédagogiques
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Les feedbacks dans 



Les questions à se poser :

Qui ?

• Petit ou grand groupe d’étudiants ?

pourquoi?

• Feedbacks formatifs ou informatifs?

Quand?

• Immédiatement ou en différé

• Différence pour voir la remise ? les résultats ? Les feedbacks ? 

Quoi ?

• Format : écrit, audio, vidéo, image, grille de critères, liens, pièce jointe.

• Résultats : points, lettres, pourcentage, effectué ou non effectué 

Comment ? 

• Par quels outils et sur quelles activités ou ressources ?

• Commun ou personnalisé ?

• Par les pairs ou par l’enseignant ou par autoévaluation 



Qui ?

• Petit ou grand groupe d’étudiants 

pourquoi?

• Feedbacks formatifs ou informatifs 

Quand?

• Directement à la fin du test ou en différé (paramétrage)

Quoi ?

• Format du feedback: écrit, audio, vidéo, image, grille de critères, liens, pièce jointe.

• Résultats : points, lettres, pourcentage, effectué ou non effectué

• Affichage réponses correctes et incorrectes et sélectionnées 

Comment ? 

• Rédigé par l’enseignant

• Automatique pour les questions fermées

• Manuel pour les questions ouvertes

• Commun et/ou personnalisé



NOTE 

Publication 
automatique

REMISE

(tentative avec 
les réponses de 

l’étudiant)

• Directement après la remise

• Après publication de la note individuelle ou toutes 
les notes

• Après la date d’échéance ou à une date spécifique

FEEDBACKS 

pour les réponses 
correctes et 
incorrectes

RESULTAT PAR 
QUESTION

REPONSE 
CORRECTE

L’outil test
(questions fermées)

AFFICHAGE A PARAMETRER



Feedback automatique pour les 
réponses
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Qui ?
• Petit ou grand groupe d’étudiants 

pourquoi?
• Feedbacks formatifs ou informatifs 

Quand?

• Feedbacks : après la remise ou en différé (conditions de diffusion)

• Résultats : à noter et publier par l’enseignant

Quoi ?

• Format du feedback: écrit, audio, vidéo, image, grille de critères, liens, pièce jointe.

• Résultats : points, lettres, pourcentage, effectué ou non effectué 

Comment ? 

• Rédigé par l’enseignant

• Automatique et commun à tous via les conditions de diffusion (dans un document externe au devoir)

• Manuel et personnalisé dans l’éditeur de correction



Feedback 
Publication 

automatique d’un 
dans un document 

externe 

Feedback 
encodé manuellement 

dans l'éditeur

Note 
encodé 

manuellement dans 
le carnet de notes

Remise, Feedback 
et Note 

L’outil Devoir 
 (ou test avec question ouverte)

AFFICHAGE A PARAMETRER

Conditions de diffusion 

(diffuser après une tentative 

remise)

1.  

Correction 

Individuelle 

et manuelle

2.  Correction 

automatique 

collective



Feedback manuel individuel pour le devoir
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Feedback manuel individuel pour une question 
de composition 



Accès pour l'étudiant



L'étudiant a-t-il consulté mes 
feedbacks ?



Qui ?
• Petit groupe d’étudiants 

pourquoi?
• Feedbacks formatifs

Quand?

• Feedbacks et résultats : après chaque production de l’étudiant

Quoi ?

• Format du feedback: écrit, audio, vidéo, image, grille de critères, liens, pièce jointe.
• Résultats : points, lettres, pourcentage, effectué ou non effectué 

Comment ? 

• Rédigé par l’enseignant

• Manuel et personnalisé dans l’éditeur de texte du journal



Qui ?
• Petit ou grand groupe d’étudiants 

pourquoi?
• Feedbacks formatifs et informatifs

Quand?

• Feedbacks et résultats : après chaque production de l’étudiant

Quoi ?

• Format du feedback: écrit, audio, vidéo, image, grille de critères, liens, pièce jointe.
• Résultats : points, lettres, pourcentage, effectué ou non effectué 

Comment ? 

• Rédigé par l’enseignant et/ou par les pairs

• Manuel et personnalisé dans l’éditeur de texte de la discussion



Qui ?
• Petit groupe d’étudiants 

pourquoi?
• Feedbacks formatifs 

Quand?

• Feedbacks et résultats : dispositif en trois temps

Quoi ?

• Format du feedback: écrit, audio, vidéo, image, grille de critères, liens, pièce jointe.

• Résultats : points, lettres, pourcentage, effectué ou non effectué 

Comment ? 

• Rédigé par les pairs (validé par l’enseignant) et par l’enseignant

• Manuel et personnalisé dans l’éditeur de texte de l’évaluation par les pairs



Les questions au sein des documents
(QCM/QRM - tentatives illimitées - statistiques)



Avec feedback immédiat



Les feedbacks dans 



Description

• Outil de présentation interactive

• En direct (synchrone) ou à domicile (asynchrone)

Intérêts pédagogiques

• Anonymat 

• Mise en activité des étudiant·es 

• Interactivité en auditoire 

• Facile d’accès pour les étudiant·es (QR Code ou site web) 

Feedback

• Individuel ET collectif : notification individuelle et vue 

d’ensemble des réponses fournies par le groupe  



WOOCLAP : Accès via myuliège



Wooclap synchrone : questions de compréhension  :
(délivré manuellement par l'enseignant au moment opportun)

✓Sa réponse et réponse correcte (individuel)

✓Les réponses des étudiants (collectif)

✓Les commentaires oraux de l’enseignant

✓Un rapport personnalisé aux étudiants par 

mail

✓Activer les commentaires (feedbacks des 

étudiants pour expliquer leurs réponses)



Wooclap synchrone
Questions ouvertes de réflexion : 

✓Voir les réponses des étudiants

✓Commentaires oraux de l’enseignant

✓Activer les commentaires (feedbacks des 

étudiants pour expliquer leurs réponses)



Wooclap en asynchrone "au rythme 
du participant" :



INTEGRER DANS ECAMPUS : 



Description

• Agent conversationnel

• A domicile (asynchrone)

Intérêts pédagogiques

• Encouragement de l’esprit critique (réflexion sur les réponses)

• Gain de temps (pré-correction, régulation)

• Fb personnalisés et adaptatifs

• Impartialité

Feedback

• Conseils 

• Propositions de régulation

• Immédiateté

https://technopedagogie.uliege.be/produit/chatgpt/



Feedback sur une 

production « texte »

Conseils rédactionnels : 

Clarté et fluidité, cohérence avec les 

consignes, structure du document et 

des idées, argumentation, 

grammaire, orthographe… 

Peut se baser sur une grille 

d’évaluation fournie

… 
64

Que peut-on lui demander ?
(version gratuite)

Feedback sur une 

production de 

présentation

Checklists d’éléments à respecter 

et retours concrets : 

Structure et organisation, contenu 

et pertinence, lisibilité et design, 

usage des éléments visuels, 

dynamique de présentation

…

Feedback sur une 

production sous forme de 

tableau

Conseils à propos de la structure, 

lisibilité, clarté.

Cohérence et uniformisation des 

données

Bon usage des formules, 

d’automatisation et de références 

dynamiques, protection et sécurité 

des données

…

Feedback sur une 

production « multimédia »

Podcasts et vidéos : 

Qualité du contenu, 

structuration du discours et 

impact



Il précise cependant de lui-même (et tant mieux !) :

« Utiliser ChatGPT pour un feedback ne remplace pas l’évaluation humaine, mais constitue un 

outil pédagogique précieux pour renforcer l’autonomie, améliorer la qualité des travaux et 

optimiser le temps des enseignants. »

Que peut-on lui demander ?
(version gratuite)

Rappel de l’intérêt de bien rédiger sa demande : 

- Facile à comprendre pour l’IA, pas d’ambiguïté

- Contextualisé : cadre, détails, infos importantes

- Spécificités et détails supplémentaires

- Objectifs : que veut-on obtenir et dans quel but?

- Ton et style : formel, amical, académique, caricatural ou « à la façon de… »

- Limites et contraintes : nombre de mots, période historique, exclusions, … 

- Définir le public cible



«  Si tu m’envoies un fichier PPT ou PDF, je peux te donner un 

feedback précis et personnalisé en fonction des forces et axes 

d’amélioration de ton document. Tu veux essayer ? »

On teste 
pour vous ! 

Ex 1 
Insertion d’un 
document powerpoint
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Feedback sur la présentation PowerPoint

Ta présentation "Formation Encadrants – Travail Collaboratif" est bien structurée et claire, 

mais voici quelques axes d'amélioration pour la rendre encore plus efficace :

1. Structure et clarté du contenu

 Points positifs :

•L'organisation de la journée est bien détaillée avec un programme clair.

•Les rôles des étudiants sont bien définis.

•La structure suit une progression logique avec des étapes distinctes.

 Suggestions d'amélioration :

•Ajouter une diapositive d’introduction expliquant brièvement l'objectif global de la formation.

•Inclure une diapositive de conclusion pour résumer les apprentissages clés et proposer une 

ouverture.
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2. Lisibilité et mise en page (…)

3. Dynamique visuelle et engagement (…)

4. Interaction et implication du public (…)

5. Cohérence et fluidité (…)

Conclusion : une présentation bien construite avec un contenu riche, mais qui 

gagnerait en impact avec une mise en page plus aérée, des visuels et des interactions 

supplémentaires.



Ok. Maintenant, donne-moi un retour sur base de cette grille 

d’évaluation
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Ho… attendez. Je n’ai pas de grille d’évaluation pour vous faire le test. 

Que puis-je faire? …

 



Voici une grille d'évaluation adaptée à la correction de ta présentation 

"Formation Encadrants ". Elle permettrait d’évaluer la qualité du PPT en 

fonction de critères clés.
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Grille d'évaluation – Présentation PowerPoint

 Titre de la présentation : Formation Encadrants – Travail Collaboratif

 Objectif : Évaluer la clarté, l’organisation, l’esthétique et l’interaction de la présentation.

.

Utilisation de cette grille

•Chaque critère est noté sur 4 points pour une 

évaluation équitable.

•La colonne "Commentaires" permet de donner 

des suggestions concrètes d'amélioration.

•Un total sur 24 points peut être converti en 

pourcentage ou en note sur 10 ou 20.

 Tu aimerais que j'adapte cette grille en fonction 

d’un barème spécifique ou d’un contexte 

d’évaluation précis ? 
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Ok, allons-y… 

Évaluation de la présentation – Formation

 Barème : 4 = Excellent | 3 = Bien | 2 = À améliorer | 1 = Insuffisant

Commentaire global

 Points forts :

 Contenu pertinent et structuré

 Organisation logique des diapositives

 Présentation qui répond bien à son objectif

 Axes d’amélioration :

•Ajouter une diapositive d’introduction et une 

conclusion.

•Aérer le texte et privilégier les puces au lieu de longs 

paragraphes.

•Intégrer des visuels ou icônes pour illustrer les 

concepts clés.

•Uniformiser la mise en page (polices, tailles, couleurs).

 Recommandation : En travaillant la mise en page et l’aspect visuel, cette présentation gagnerait 

en clarté et en impact. Veux-tu que je t’aide à reformuler certaines diapositives ou à proposer un 

modèle visuel plus attractif ? 

Ok. Maintenant, donne-moi un retour sur base de cette grille 

d’évaluation



On teste 
pour vous ! 

Ex 2 
ChaGPT comme un 
espace d’entrainement
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Je suis étudiant en 3e année de bachelier en Architecture à l'Université de Liège. 

Je vais te donner le chapitre d'un de mes cours de Technologie à propos de la 

performance énergétique des bâtiments. 

Je voudrais que tu me poses 20 questions variées (vrai/faux, choix multiples, 

questions ouvertes, textes à trous...) à propos de ce chapitre. 

On va commencer par un niveau "facile". 

J’ai bien reçu ton document sur la performance énergétique des bâtiments. Je vais 

maintenant te préparer 20 questions de niveau facile basées sur son contenu. Voici 

une première série de questions :

1. Vrai ou Faux : La performance énergétique d’un bâtiment dépend uniquement du 

type d’isolation utilisé.

2. Quel est l’objectif principal de la réglementation PEB ?

a) Réduire le bruit dans les bâtiments

b) Minimiser la consommation d’énergie

c) Améliorer le confort thermique uniquement

d)   Réduire le coût des matériaux de construction
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Voici mes réponses. 

Peux-tu les corriger, et, en cas d’erreur, me renseigner la partie du cours où 

je peux trouver la réponse (sans me dévoiler la réponse)?

1. vrai 

2. Améliorer le confort thermique uniquement 

3. Un bâtiment à haute performance énergétique limite les déperditions et optimise 

l’auto-suffisance. 

4. l'isolation et la qualité des châssis

       (...)



Non, en fait, ça me saoule. Peux-tu me donner directement les 

réponses aux questions auxquelles je n'ai pas bien répondu?
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Es-tu certain des réponses et des feedbacks que tu m'as donnés?
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Merci, je t’adore!

Ah mais merci à toi !  T’es au top aussi — c’est toujours plus fun de 

bosser ensemble comme ça. Si t’as besoin d’autres questions, de fiches, 

d’un résumé ou juste de râler un peu sur la PEB, je suis là. 

Bon courage pour tes révisions, futur architecte brillant ! 
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Merci !

C’était le dernier midi 
technopédagogique de 
l’année…  
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Consultez nos 
séances 
précédentes
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2023 2024  → lien vers le digipad

Octobre 2023 : Le catalogue des outils technopédagogiques

Novembre 2024 : La communication avec mes étudiants

Décembre 2024 : Les diaporamas

Février 2024 : L’enseignement interactif

Avril 2024 : L’intelligence artificielle et l’enseignement universitaire

Mai 2024 : Valoriser ses pratiques d’enseignement

2024 2025 → lien vers le digipad

Octobre 2024 : Organisation des espaces de cours sur eCampus

Novembre 2024 : Wooclap au rythme du participant

Décembre 2024 : Les parcours personnalisés

Février 2025 : Les podcasts

Mars 2025 : L’interactivité 

https://digipad.app/p/667447/8d5ce10edc0ef
https://digipad.app/p/942828/f63eddbfaf4aa


Contactez-nous
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Votre avis 
nous 
intéresse
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Cliquez ici 

https://forms.office.com/e/jrJ1ehiFuN

OU 

Scannez le QR Code

https://forms.office.com/e/jrJ1ehiFuN
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